RM OTOMOTIV SANAYi VE TICARET ANONIM SIRKETi
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA
MUSTERiI AYDINLATMA METNI

isbu Aydinlatma Metni ile RM OTOMOTIV SAN. VE TiC. A.S. (“RM”’ veya “Sirket’)’nin kimligi
(KVKK 10.a), bizimle paylasabileceginiz kisisel verilerinizin hangi amaclarla islenecegi (KVKK
10.b), islenen kisisel verilerinizin kimlere hangi amaclarla aktarilabilecegi (KVKK 10.c), veri
toplama yontemlerimiz ile hukuki sebepleri (KVKK 10.¢) ve sahip oldugunuz haklariniz (KVKK
10.d) konusunda sizleri bilgilendirmeyi amaclamaktayiz.

1. Veri Sorumlusunun Kimligi (KVKK 10.a)

isbu form, RM OTOMOTIV SAN. VE TiC. A.S. tarafindan hazirlanmistir ve (riin ve hizmet
tedariki stiresince tarafimizla paylasabileceginiz kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifati ile RM
OTOMOTIV SAN. VE TiC. A.S. nezdinde muhafaza edilecek ve korunacaktir.

2. Kisisel Verilerinizin i§Ienme Amaci (KVKK 10.b)

Uriin ve hizmet tedariki stiresince tarafimizla paylasabileceginiz kisisel verileriniz, Kanun’un 5.
ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve asagidaki amaclar cercevesinde, RM
tarafindan islenmektedir.

* Toplanan kisisel verileriniz, sirketin satis ve pazarlama faaliyetlerinin ylrGtilmesi,

¢ Ticari iliskinin sartlarinin belirlenebilmesi, karsilikli mizakere stireclerinin yonetilmesi,
s6zlesme hazirliklari ve sair hususlarda iletisim kurulmasi,

* s siireclerinin yurittlmesi, takibi, denetimi, kontrol,

* Teklif taleplerinin toplanmasi, iletilmesi, yeni Urlinler, kampanyalar ve reklamlardan
miusterilerin haberdar edilmesi ve indirimlere iliskin bilgilendirmelerin yapilmasi,

* Misteri iliskilerinin ylrittlmesi, siparis ve teslimat islemleri ile satis sonrasi destek
islemlerinin  yUratilmesi, musteri talep ve sikayetlerinin alinmasi, miusteri
memnuniyeti  degerlendirmelerinin  yapilmasi ile bunlara bagh islemlerin
gerceklestirilmesi,

* Sirketimiz tarafindan sunulan {irlin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak icin gerekli
cahismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is stireclerinin ytrtttlmesi,

* Sirketimiz tarafindan sunulan {riin ve hizmetlerin begenilerinize, kullanim
aliskanliklariniza ve ihtiyaclariniza gore 6zellestirilerek sizlere 6neri ve tanitimlarda
bulunulabilmesi icin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi,

* letisim, lojistik ve is saghgi ve giivenligi stireclerinin yiritiilmesi,

* Taraflar arasindaki soézlesmesel iliskinin olusturulmasi, yorumlanmasi, taahhiit ve
beyan gibi kayitlarin ispat amaciyla kullaniimasi,

* Tesvik ve yasal ylkumliliklerimizin yerine getirilmesi ile ilgili durumlarda kamu
otoritelere yonelik gerekli bildirimlerin yapilmasi,

* Finans, muhasebe, 6deme, tahsilat, iade, talep ve sikayetlerin takibi ve faturalama
islemlerinin yiratilmesi,

¢ Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi ve Sirketimizin
ticari politikalarinin yiritilmesinin temini amaclariyla KVK Kanunu’nun 5. ve 6.
maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari dahilinde islenecektir.



3. Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi ve Aktarilma Amaci (KVKK 10.c)

Bu bolimde bizimle paylasabileceginiz kisisel veriler, Sirketimiz tarafindan sunulan Griin ve
hizmetlerden sizleri faydalandirmak icin gerekli calismalarin is birimlerimiz tarafindan
yapilmasi; Sirketimiz tarafindan sunulan Uriin ve hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim
aliskanliklari ve ihtiyaclarina gore 6zellestirilerek sizlere dnerilmesi; Sirketimizin ve Sirketimizle
is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki, ticari ve teknik glivenliginin temini; Sirketimizin ticari
ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi, ticari risk ve ihtiyaclarimizin tespiti ve analiz
edilmesi ile bunlarin temini amaclariyla RYL Otomotiv ve Dis Tic. Sa. Ltd. Sti. ve Royal Motor
San. ve Tic. AS. ile is ortaklarimiza, hizmet saglayicilarimiza, tedarikgilerimize, Sirket
yetkililerine, hissedarlarimiza, bizimle gizlilik sézlesmesi cercevesinde ¢alisan bizden bagimsiz
ancak bize hizmet veren danismanlarimiz ve sair ¢6ziim ortaklarimizla ve yine gerekli olmasi
halinde ilgili 3. Kisilerle ve kamu kurum ve kuruluslar ile adli makamlarla paylasilabilecektir.

4. Kisisel Verilerin Toplanma Yéntemi ve Hukuki Sebebi (KVKK 10.

Burada bizimle paylastiginiz kisisel verileriniz, Kanun’un 5. Maddesinde kaleme alinan “bir
s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi”, “veri sorumlusunun hukuki
yUkUmlGlGginG yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi’”, “ilgili kisinin temel hak ve
ozgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi”, “kanunlarda acikca 6ngorilmesi’ ile son olarak da talebinize
konu olabilecek “bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi” hukuki sebebi ile sirketimiz
tarafindan fiziki ve elektronik ortamlarda sizlerden alinan teklif, s6zlesme, siparis formu,
fatura, sevk irsaliyesi ve diger kayitlar ile, e-posta ve SMS ile otomatik veya otomatik olmayan
yolla islenmektedir.

5. Kanuni Haklariniz (KVKK 10.d)

Kanun’un 11. Maddesinde haklariniz kaleme alinmis olup bu madde kapsaminda asagidaki
haklara sahip oldugunuzu belirtmek isteriz:

a) kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme;

b) kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme;

c) kisisel verilerinizin islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme;
¢) kisisel verilerinizin yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi Gg¢linci kisileri bilme;

d) kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis ise diizeltilmesini isteme;

e) Kanun'un 7. Maddesinde 6ngorilen sartlar cercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya
yok edilmesini isteme;

f) kisisel verilerinizin aktarildigi Gctincl kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca
yapilan islemlerin bildirilmesini isteme;

g) kisisel verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize
bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme ve

g) kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugranilmasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.



Burada yer alan haklariniz konusunda taleplerinizi Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig’e gére bize (RM OTOMOTIV SAN. VE TiC. A.S.) ulasabilir ve sizin icin
hazirladigimiz ve internet sayfamizdan ulasabileceginiz KVKK Talep Formu’muzu
kullanabilirsiniz.

isbu Aydinlatma Metni, veri giivenliginin ve gizliliginin eksiksiz bir sekilde saglanmasi, yasal
yukimldltklerimizin gerektigi gibi ve tam olarak yerine getirilebilmesi ve ilgili kisiler nezdinde
ortaya cikabilecek her tiirlii hak kayiplarinin 6niine gecilebilmesi amaciyla, mevzuattaki glincel
degisiklikler ve yenilikler ile Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu tarafindan verilen kararlar ile
yapilan aciklamalar uyarinca gilincellenebilmektedir. S6z konusu durumlarinda gilincel
Aydinlatma Metni tarafiniza e-posta veya SMS yoluyla iletilecek ve/veya internet Sitemiz
Uzerinden ilan edilecektir.
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